Palautus-, vaihto- ja reklamaatiolomake TREKKI

Ulkona kuin kotonaan.
Trekki Oy
Hameenkatu 15
Tilausnumero: 15110 Lahti
puh. (03) 589 9999
Etu- ja sukunimi: Sahkoposti: fax (03) 589 9996
info@trekki.fi
www.trekki.fi
Osoite: Puhetin: Y-tunnus: 0896403-1
ALV rek.
Kotipaikka: Lahti
Tilinumero (hyvityksiin): pankki: POP Lahti
561007-266126
LAHTI - HEINOLA -
RIIHIMAKI - LOHJA - NOKIA
VTR
Merkitse:
Palautus
Tuote: Vaihto | Vikaseloste, palautuksen syy, uusi tuote tai muu selite:
Reklamaatio
Haglofs Lim - koko L — vari CHARG v Hagléfs Lim — koko S - vari UBLUE
Huom! Palautusosoite:
- Aina tilauksen mukana toimitettu kuitti mukaan. Asiakaspalautus 618640
- Paketoi tuote huolellisesti. Trekki Oy
- Toimita tuote postiin oikealla olevaan osoitteeseen. Hameenkatu 15
- Pyyda postista kuitti lahetyksestasi. 15110 Lahti

Palautukset

Tuotteillamme on aina 14 paivan vaihto- ja palautusoikeus. Palauttamisesta ei koidu kuluja Teille.
Palautamme tuotteiden hinnan tuotteen saavuttua meille ja kasiteltyamme asian.

Palautuvien tuotteiden tulee olla kayttamattomia, alkuperaisessa pakkauksessa jalleenmyytavassa kunnossa.
Tuotetta saa sovittaa sisatiloissa, mutta esim. erareissun lapikaynyt rinkka on ostopaatos.

Reklamaatiot
Jos tuotteessa on reklamoitavaa, voitte ottaa yhteytta
verkkokauppa@trekki.fi tai soittaa 0207 589 998
Pakkaa tuotteet huolellisesti. Liittakaa tiluksen mukana toimitettu kuitti pakkaukseen mukaan.

Sailyttakaa postista saamanne palautuskuitti kunnes maksu on palautunut tilillenne tai olette saaneet




